CENNIK SLUZIEB A KANALOVY RASTER touchTV PLATNY OD 03.04.2024

NAZOV TV STANICE HD/SD OBSAH

1 [JEDNOTKA HD VSEOB.

2 |pvoIkA HD VSEOB.

3 |TVNOE SD NABOZ.

4 |1V LUX HD NABOZ.

5 |RTVS :24 HD SPRAVY

6 |SPORT HD SPORT

- 7_|MARKIZA HD VSEOB.

a 8 |DOMA HD VSEOB.

= 9 |DAJITO HD VSEOB.

P 10 |MARKIZA KRIMI HD KRIMI

& 11 [JoJ HD VSEOB.

< 12 |pPLUS HD VSEOB.

w 13 [wau HD V§EOB:

z By 14 [JOJKO HD DETSKY

2 ; 15 [J0J 24 HD SPRAVY

o B 16 |TA3 HD SPRAVY

o S 17 (:ZTl HD V§EOB.

+ S 18 |CT2 HD VSEOB.

g a 19 |CT24 HD SPRAVY
< & 20 |CT:D/CT ART HD DETI/VUMENIE

o B 21 |[PRIMA PLUS HD VSEOB.

o < 22 |[NOVA INTERNATIONAL HD VSEOB.

P g 23 [TV BARRANDOV HD v§EQB.

o M 24 |CNN PRIMA NEWS HD SPRAVY

3+ A 25 |BARRANDOV KRIMI SD KRIMI

g %l 26 [KINO BARRANDOV SD FILMY

W 2 Bl 27 [PrivA cooL HD V3EOB.

W BTl 28 [PRIMA LOVE HD V3EOB.

z El | ElNEE HD DOK.

: AN 30 |PRIMA KRIMI HD V§EOB.

— B 31 [PRIMA MAX HD VSEOB.

‘E’ = 32 |ARENA SPORT 1 HD SPORT

< 3l 33 [EPIC DRAMA HD FILMY

2 ‘3 34 |VIASAT EXPLORE HD DOK.

D pll 35 |VIASAT HISTORY HD DOK.

7 EBR_36_|VIASAT NATURE HD DOK.

< BN 37 [NOVA SPORT 1 HD SPORT

< Il 33 [sPorT1 HD SPORT

E 39 [sPORT2 HD SPORT

S 40 [J0J SPORT HD SPORT

§ 41 [J0J CINEMA HD FILMY

[ 42 |FILMBOX HD FILMY

K°B 43 [FILMBOX STARS HD FILMY

Z I HD FILMY

il 45 |AMC HD FILMY

Nl 46 |NAT GEO CHANNEL HD DOK.

=3l 47 |NAT GEO WILD HD DOK.

(o4 48 |ARCADIA HD DOK.

3 49 |TVRIK HD DETSKY

Sl 50 [MINIMAX SD DETSKY

51 [LALATV SD DETSKY

52 |[NICKELODEON SD DETSKY

53 [NICK JR. SD DETSKY

54 [JIM JAM SD DETSKY

55 [CS FILM/CS HORROR HD FILMY

56 |FILMBOX PREMIUM HD FILMY

57 |FILMBOX EXTRA HD FILMY

58 |FILMBOX ARTHOUSE HD FILMY

59 |FILM EUROPE CHANNEL HD FILMY

60 |FILM EUROPE + HD FILMY

61 [CS HISTORY HD DOK.

62 |CS MYSTERY HD DOK.

63 |TRAVEL XP HD CESTOV.

64 |BBC EARTH HD DOK.

65 [SPEKTRUM HOME HD HOBBY

66 [TV PAPRIKA HD VARENIE

67 |FISHING & HUNTING SD DOK.

68 |NOVA SPORT 2 HD SPORT

69 |ARENA SPORT 2 HD SPORT

70 |FIGHTBOX HD SPORT

71 |EXTREME SPORT SD SPORT

72 |AUTO MOTO SPORT HD SPORT

73 |M4 SPORT HD SPORT

74 |6CKO HD HUDBA

touchTV SI MOZETE PREDPLATIT CEZ ZAKAZNICKU ZONU: https://zona.satro.sk/app ALEBO UHRADOU NA 1 AZ 11 MESIACOV



PLATOBNE INFORMACIE: MINI +

IBAN SK93 1100 0000 0026 2300 7355
VARIABILNY SYMBOL 10 - MIESTNE CISLO, KTORE VAM PRIDELIME
SPECIFICKY SYMBOL 9013

CENA/MESIAC 4,90 € x poéet mesiacov, na ktoré si touchTV prajete predplatit

PLATOBNE INFORMACIE: KLASIK

IBAN SK93 1100 0000 0026 2300 7355
VARIABILNY SYMBOL 10 - MIESTNE CISLO, KTORE VAM PRIDELIME
SPECIFICKY SYMBOL 9023

CENA/MESIAC 8,90 € x poéet mesiacov, na ktoré si touchTV prajete predplatit

PLATOBNE INFORMACIE: KOMFORT

IBAN SK93 1100 0000 0026 2300 7355
VARIABILNY SYMBOL 10 - MIESTNE CISLO, KTORE VAM PRIDELIME
SPECIFICKY SYMBOL 9033

CENA/MESIAC 14,90 € x poéet mesiacov, na ktoré si touchTV prajete predplatit

AK VYKONATE UHRADU BALIKA MINI +, KLASIK alebo KOMFORT NA 11 MESIACOV, TAK 12. MESIAC ZISKATE ZADARMO

INSTALACNE POPLATKY

PREDINSTALACIA JE POSKYTOVANA BEZPLATNE, ZAHRNA: AKTIVACIA TV BOXU ZADANIM NOVOVYTVORENEHO GMAIL KONTA, NAINSTALOVANIE APLIKACIE
touchTV, OTESTOVANIE FUNKCNOSTI. FYZICKE ZAPOJENIE TV BOXU A PRIPOJENIE NA INTERNET SI NASLEDNE ZABEZPECUJE UCASTNIK SAM NA MIESTE
POSKYTOVANIA SLUZBY. PREDINSTALACIA NEZAHRNA NAKLADY ZA DORUCENIE, KTORE SU V CENE 5,00 €. V PRIPADE PREVZATIA PREDINSTALIZOVANEHO TV BOXU
NA NIEKTOROM ZO ZAKAZNICKYCH STREDISK SPOLOCNOSTI SATRO s.r.0., ALEBO U AUTORIZOVANEHO DEALERA, NIE JE POPLATOK ZA DORUCENIE UCTOVANY.

STANDARDNA INSTALACIA V CENE: 19,00 €, ZAHRNA (NIEKTORE POLOZKY SA MOZU LIiSIT V ZAVISLOSTI OD POUZITEHO KONCOVEHO ZARIADENIA UCASTNIKA A
APLIKUJU SA IBA V PRIPADE POTREBY): ZAPOJENIE PODPOROVANEHO KONCOVEHO ZARIADENIA (K.Z.), AKTIVACIA K.Z. ZADANIM NOVOVYTVORENEHO GMAIL/E-
MAIL KONTA, PRIPOJENIE K.Z. NA DROTOVU SIET (AK EXISTUJE V MIESTE UMIESTNENIA KONCOVEHO ZARIADENIA) ALEBO BEZDROTOVU SIET UCASTNIKA,
NAINSTALOVANIE APLIKACIE touchTV, OTESTOVANIE FUNKCNOSTI. STANDARDNA INSTALACIA NEZAHRNA ZRIADENIE DROTOVEJ (ETHERNET) SIETE V DOMACNOSTI
UCASTNIKA MEDZI ROUTROM UCASTNIKA A MIESTOM UMIESTNENIA K.Z.. NAKLADY NA NUTNU INSTALACIU OSTATNYCH MATERIALOV KALKULUJEME PODLA
INTERNEHO CENNIKA PRAC V ZAVISLOSTI OD ROZSAHU PRAC V DANOM OBJEKTE. POPLATKY ZA POUZITY MATERIAL A VYKONANE PRACE ZNASA UCASTNIK.
STANDARDNA INSTALACIA NEZAHRNA DOPRAVNE NAKLADY, KTORE SA KALKULUJU PODLA PLATNEHO CENNIKA PRAC A DALSICH UKONOV.

VYSVETLIVKY

HD/SD: ROZLISENIE OBRAZU, V KTOROM SU KANALY VYSIELANE OPERATOROM SLUZBY SATROdigital. SD JE STANDARDNE ROZLISENIE (720*576) A HD JE PLNE
VYSOKE ROZLISENIE (1920*1080).

VSEOBECNE INFORMACIE

1. VYSIELANIE NIEKTORYCH PROGRAMOV MOZE BYT NA UZEMi SR OBMEDZENE, NAPR. PRI SPORTOVYCH PRENOSOCH, Z DOVODU OBMEDZENIA VYSIELACICH PRAV
IBA PRE UZEMIE POVODU KANALA.

2. VYSIELACI CAS STANICE CS FILM JE 06.00 — 00.00 h. a CS HORROR 00.00 — 06.00 h. VYSIELACi CAS STANICE CT:D/CT ART JE 20.00 - 06.00 h.

3. SLUZBA touchTV JE TECHNICKE UMOZNENIE VYTVORENIA ROZMNOZENINY ZVEREJNENEHO DIELA NA OSOBNU POTREBU.

4. SLUZBA touchTV UMOZNUJE REGISTROVAT AZ 4 ZARIADENIA ZAKAZNIKA. POCET SUCASNE POUZIVANYCH ZARIADENI MOZE BYT OBMEDZENY NA 2 KS.

5. CENY UVEDENE V TOMTO CENNIKU SA VZTAHUJU NA SAMOSTATNU SLUZBU touchTV, T.J. BEZ VYUZIVANIA INEJ TELEVIZNEJ SLUZBY SPOLOCNOSTI SATRO S.R.O.
6. CENA SLUZBY touchTV SPOLU S INOU TELEViZNOU SLUZBOU SPOLOCNOSTI SATRO S.R.O. JE UVEDENA V CENNIKU SLUZBY SATROdigital.

7. ZAKAZNIK MA POCAS ZMLUVNEJ VIAZANOSTI GARANTOVANE CENY POSKYTOVANYCH SLUZIEB.

INDIVIDUALNE POPLATKY

1. VYSKA POPLATKU: ZA ZMENU PROGRAMOVEJ PONUKY Z CENOVO VYSSEJ NA NIZSIU JE 10,00 €, ZA ZNOVUPRIPOJENIE UCASTNIKA JE 15,00 €, ZA PRVU A KAZDU
DALSIU PISOMNU UPOMIENKU JE 3,90 €, ZA ZASLANIE PISOMNEHO ODSTUPENIA OD ZMLUVY ZO STRANY POSKYTOVATELA JE 7,10 €, ZA VYSTAVENIE SPLATKOVEHO
KALENDARA (DALEJ UZ LEN ,,SPK") PRI CELKOVOM DLHU UCASTNIKA DO 100,00 € JE 9,90 € (MAX. 8 MESACNYCH SPLATOK), ZA VYSTAVENIE SPK PRI CELKOVOM
DLHU UCASTNIKA OD 101 € DO 200 € JE 19,90 € (MAX. 12 MESACNYCH SPLATOK), ZA VYSTAVENIE SPK PRI CELKOVOM DLHU UCASTNIKA NAD 200 € JE 29,90 € (MAX.
24 MESACNYCH SPLATOK), POPLATOK ZA DORUCENIE LEN SPLATKOVEHO KALENDARA ALEBO KOPIE PLATNEJ ZMLUVY ALEBO POSTOVEJ POUKAZKY POSTOU JE PRI
DORUCEN{ OBYCAINOU ZASIELKOU 2,00 € A PRI DORUCENI DOPORUCENOU ZASIELKOU 2,50 €, POPLATOK ZA DORUCENIE POSTOVE) POUKAZKY ALEBO ePOUKAZU JE
1,50 €, POPLATOK ZA DORUCENIE FAKTURY POSTOU JE 2,00 €, POPLATOK ZA VRATENIE PREPLATKU POSTOVOU POUKAZKOU JE 5,00 €.

2. UZIVATEL VYUZITIM AKCIE DOSTAVA ZIAVU NA AKTIVACNOM POPLATKU VO VYSKE ROZDIELU MEDZI RIADNOU CENOU AKTIVACNEHO POPLATKU A AKCIOVOU
CENOU AKTIVACNEHO POPLATKU. V PRIPADE NEDODRZANIA 24 MESACNEJ VIAZANOSTI JE UZIVATEL PO UKONCENI ZMLUVNEHO VZTAHU S POSKYTOVATELOM
POVINNY UHRADIT POSKYTOVATEL'OVI POSKYTNUTU ZIAVU NA AKTIVACNOM POPLATKU. RIADNA CENA AKTIVACNEHO POPLATKU JE 99,00 €.

BANKOVE SPOJENIE: SK93 1100 0000 0026 2300 7355, SWIFT TATRSKBX, VARIABILNY SYMBOL JE CiSLO VASEJ ZMLUVY.

ZAKAZNICKA LINKA A ZAKAZNICKE STREDISKA

ZAKAZNICKA LINKA: TEL.: 0850 311 000 (V CENE MIESTNEHO HOVORU), INFO@SATRO.SK, WWW.SATRO.SK

ZAKAZNICKE STREDISKA: GALANTA: MIEROVE NAM. 4, 924 01 GALANTA, NITRA: SVATOPLUKOVO NAM. 1, 949 01 NITRA, TOPOLCANY: BERNOLAKOVA 1652/29, 955
01 TOPOLCANY, MYJAVA: NAM. M. R. STEFANIKA 563, 907 01 MYJAVA, BREZOVA POD BRADLOM: HURBANOVA 1, 906 13 BREZOVA POD BRADLOM.

CENY UVEDENE V CENNIKU ZAHRNAJU DPH. SPOLOCNOST SI VYHRADZUJE PRAVO NA ZMENU KANALOVEHO RASTRA. V CENNIKU SU UVEDENE ZAKLADNE SADZBY ZA
MESIAC POUZIVANIA SLUZIEB touchTV. DNOM PLATNOSTI TOHTO CENNIKA SA RUSIA PREDCHADZAJUCE CENNIKY TU ZAHRNUTYCH SLUZIEB touchTV. V PRIPADE
ZMENY SADZBY DPH 51 SPOLOCNOST SATRO S.R.0. VYHRADZUJE PRAVO NA UPRAVU CIEN O ROZDIEL V SADZBE DPH.

OBCHODNE SIDLO SPOLOCNOSTI: SATRO S.R.0., HODONINSKA 25, 841 03 BRATISLAVA

VSETKY CENY V TOMTO CENNIKU SU VRATANE 20 % DPH.

REGISTRACIA: OBCHODNY REGISTER MESTKEHO SUDU BRATISLAVA Ill, ODDIEL: SRO, VLOZKA C. 3728/8B. T Ro
INFORMACNY SYSTEM JE REGISTROVANY NA URADE NA OCHRANU OSOBNYCH UDAJOV POD C. 313726. CENNIK touchTV 24/V/05



